Okreslenie zasad wspotpracy handlowej z Firma TB Polska sp. z 0.0.
z siedziba w Tarnowskich Goérach przy ulicy Gruzelki 19 - wylacznego przedstawiciela marek
Thera-Band® Togu® Jakobs, MediMouse w Polsce.
Tel. 032/ 38206 90 Fax 032/382 06 91

Przedstawione ponizej okreslenie zasad wspotpracy handlowej stanowi wigzacq czes¢ kazdej zawartej z firmg TB Polska sp. z

0.0. umowy kupna sprzedazy i traktowane jest jako znane o ile wczesniej nie uzgodniono inaczej.

1. Przed rozpoczeciem wspotpracy w celu przydzielenia odpowiedniej grupy rabatowej uprasza sie Kontrahenta o przestanie
kopii dokumentdéw rejestracyjnych: Regon, NIP, wpis do ewidencji lub KRS. Dokumenty te mogg byc¢ przestane pocztg, faxem
lub poczta elektroniczng na adres firmy TB Polska sp. z 0.0.

2. Zamodwienia sktada¢ mozna wylacznie droga elektroniczng lub faxem.

3. W zaméwieniu nalezy podac petng nazwe towaru, opis, wielkos¢, cene, numer katalogowy oraz dane do wystawienia faktury.
4. Zamdwienia realizowane sg wedtug kolejnosci wptywu.

5. Zaméwienia otrzymane do godziny 14.00 realizowane beda w ramach mozliwosci w dniu ich wplyniecia do siedziby firmy.
Zamowienia, ktdre wptyna po godzinie 14.00 zrealizowane s3 nastepnego dnia roboczego.

6. TB Polska sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do realizacji zamoéwien w ciggu trzech dni roboczych.

7. Realizacja zamdwienia nastepuje wedtug cen obowigzujacych w dniu zamowienia. Aby otrzymac aktualny cennik rabatowy,
nalezy skontaktowac sie z dziatem handlowym firmy.

8. W przypadku wystgpienia braku zamawianego asortymentu na stanie magazynowym firma TB Polska sp. z 0.0. zastrzega
sobie prawo do czeSciowej realizacji zamowienia jezeli nie ustalono inaczej.

9. Brakujace towary powinny by¢ zamawiane ponownie.

10. Minimalna warto$¢ zamdwienia wynosi 100,00 PLN netto. Przy zamowieniach opiewajgcych na nizszg kwote, do faktury
doliczana bedzie opfata manipulacyjna w wysokosci 10 PLN netto.

11. Przesyiki realizowane sg za posrednictwem firmy kurierskiej (DHL)

12. W przypadku jednorazowych zamdwien o wartosci powyzej 3.000 PLN netto koszt przesytki nie jest fakturowany.

13. Produkty firmy TB Polska sp. z 0.0. sprzedawane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy o podatku VAT.

14. Produkty sprzedawane przez firme TB Polska sp. z 0.0. s wyrobami medycznymi zarejestrowanymi i dopuszczonymi do
obrotu zaréwno w Polsce jak i na terenie catej Unii Europejskiej.

15. Kontrahentéw firmy TB Polska sp. z 0.0. obowigzuje termin pfatnosci podany na fakturze. Rozliczanie faktury po
uzgodnionym terminie ptatnosci pociggnie za sobg wystawienie noty odsetkowej. W przypadku przeciggajacych sie ptatnosci
sprawa oddana zostaje do windykacji w trybie przyspieszonym. Wszelkie koszty zwigzane z procesem windykacji ponosi
dtuznik. TB Polska sp. z 0.0. informuje, ze niesolidnie ptatnicy zostang wpisani do Krajowego Rejestru Dtuznikdw.

16. Towar wystany do Kontrahenta jest wasnoscig firmy TB Polska sp. z 0.0. do momentu spfacenia jego catkowitej wartosci.
17. Kolejna sprzedaz oraz wysytka towaru do Kontrahenta nastapi¢ moze dopiero w momencie splacenia
wszystkich poprzednich naleznosci wzgledem firmy TB Polska sp. z o0.0.

18. Towar petnowartosciowy nie podlega zwrotowi.

19. W przypadku reklamacji obowigzujg przepisy ogolne stosowane na terenie Polski. Reklamacje towardw uszkodzonych
mechanicznie nie zostajg uwzgledniane.

20. Produkty do reklamacji przesyfac nalezy po wczesniejszym ich zgtoszeniu. Przesyiki przestane na koszt firmy TB Polska sp. z
0.0. NIE beda przyjmowane.

21. Termin oraz sposob realizacji zobowigzan wynikajgcych z tytutu gwarancji oraz praw rekojmi zgodny jest z ogdlnymi
warunkami okreslonymi w stosownych zapisach ustawowych.

Procedura oraz protokoty reklamacyjne okreslone sg odrebnymi przepisami firmy TB Polska sp. z 0.0.

22. Firma TB Polska sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do kontroli wykorzystania przekazanych Kontrahentowi zdje¢, opiséw oraz
dodatkowych informacji, ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony praw autorskich i ochrony znakdw
towarowych (np. uzycia nazw chronionych do reklamy towaréw obcych).

23. W przypadku sprzedazy detalicznej/internetowej obowigzuja ceny detaliczne ustalone przez firme TB Polska sp. z o.0.

24. Wszelkie sprawy sporne dotyczace sprzedazy towarow TB Polska sp. z 0.0. rozstrzygane s3 w Sadzie Rejonowym w

Gliwicach.

Prezes TB Polska sp. z 0.0.

Jozef Spatek




